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Resumo: Ensinar e aprender sdo processos distintos e contiguos que tem no ambiente escolar o
amparo para seu desenvolvimento. Este processo pode ser realizado através da aplicagao de diversas
técnicas e metodologias. A adogéo da aprendizagem baseada em competéncias requer a adogéo de
metodologias e estratégias especificas. Metodologia: Este relato de experiéncia apresenta uma
intervencéo educativa desenvolvida numa disciplina intitulada Projeto Integrador VII que utilizou o Arco
de Marguerez como metodologia de ensino para aplicacdo do Planejamento Estratégico Situacional
(PES) através do desenvolvimento de um projeto de intervengao voltado a educagao continuada para
académicos de odontologia voltada a biosseguranca. Resultados e discussao: A realizagao da agéao
se deu pela aplicagédo da estratégia de gamificagao, organizada em diversas etapas. Conclusao: a
educacgao continuada e o desenvolvimento de projetos através do PES sdo complementares e podem
colaborar com a melhoria de processos de ensino, aprendizagem e gestao de servigos.

Descritores: Aprendizagem Baseada em Problemas; Praticas Interdisciplinares; Contencao de Riscos
Biologicos

Introdugao

Ensinar e aprender sao processos distintos e contiguos que tem no ambiente escolar o amparo para
seu desenvolvimento. O professor toma o papel de “dirigente” deste processo por meio do planejamento
do processo do ensino, que se baseia em objetivos, conteudos e métodos selecionados de forma
coerente entre si, para buscar a melhor forma de propiciar contatos e/ou vivéncias capazes de gerar a
assimilagao de conhecimentos, habilidades e normas de convivéncia social (LIBANEO, 1994).

A problematizagéo por meio do Arco de Marguerez constitui-se em importante método a ser adotado
na condugao do processo de ensino e na experimentagéo da aprendizagem. O arco desenvolve-se
numa sequéncia de cinco etapas:

1) Observacdo analitica e critica da realidade (recorte eleito) para
problematiza-la e eleger um problema de estudo/investigacao; 2) Reflexao
sobre possiveis fatores e determinantes maiores desse problema como
preparacgao para a definicdo dos pontos-chave do estudo; 3) teorizagéo, ou
estudo/investigagao, propriamente dita, dos pontos-chave do problema; 4)
definicao/elaboracéo de hipoteses de solugao para o problema, tendo como
referéncia todo o estudo nas etapas anteriores; 5) aplicagdo de uma ou mais
das hipoteses de solugdo, como uma forma de intervengdo pratica na
realidade estudada (BERBEL, 2016, p. 105).
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Para Marinho-Aradjo e Rabelo (2015) desenvolver competéncias envolve a transposicédo do
conhecimento, gestdo, mobilizagcdo e utilizagdo de recursos articulados a habilidades, saberes e
conhecimentos e outras caracteristicas individuais e coletivas para realizagdo de agdes cotidianas.

O Planejamento Estratégico Situacional (PES) é uma proposta metodologica amplamente adotada para
administragdo em salde, especialmente no Sistema Unico de Satde (SUS), e dada a importancia do
dominio desta para atuagao na gestao do cuidado em enfermagem, esta metodologia de planejamento
€ implementada, considerando sua estruturacédo em 4 momentos: 1) Explicativo: analise da situagéo
por meio da identificacdo dos problemas, sua descri¢cdo, analise e identificagdo das oportunidades de
atuacao dos atores envolvidos; 2) Normativo: elaboracdo de uma situagao-objetivo que considere as
possibilidades dos atores para o enfrentamento do problema selecionado; 3) Estratégico: definicao e
desenho das operagbes e tarefas a serem realizadas, o que inclui a analise da possibilidade de
aplicacao real destas; e 4) Tatico-operacional: realizagao das agdes por meio de monitoramento e
avaliacdo das mesmas (TEIXEIRA, 2010).

O Projeto Palitico Pedagdgico do Curso de Enfermagem do UNIVAG conta com sete disciplinas que
desenvolvem a aprendizagem baseada em projetos por meio de diversas tematicas, cada uma busca
desenvolver diferentes competéncias importantes a formagao do enfermeiro. A disciplina Projeto
Integrador VII tem por objetivo desenvolver a capacidade critico reflexiva para atuar no cenario real,
por meio da analise dos modelos de gestdo adotados, inclusive fluxos, com vistas a compreender o
contexto das organizagoes e propor mudangas (UNIVAG, 2018).

Na perspectiva da educagao baseada em projetos reside a intengédo de concretizagao de algo que ainda
nao € real, mas que foi concebido pela criatividade dos envolvidos a partir de uma tematica
estabelecida. Nestes direcionamentos pedagogicos o conhecimento circula como nos dispostos em
rede, no lugar de encadeamento linear e propicia a interligagdo de diversos conhecimentos e
habilidades o que proporciona a formagao de competéncias especificas da area de atuagdo também
as socioemocionais, em especial a autonomia e a autoestima (NOGUEIRA, 2008).

No primeiro semestre de 2019 foram propostos desafios aos estudantes de enfermagem do sétimo
semestre, pela docente da disciplina em parceria com a coordenacao da Clinica Integrada de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES), todos relacionados a biosseguranga dos académicos no espago
naquele servigo de saude e educacgao.

Metodologia

Trata-se de um relato de experiéncia vivenciado pelos alunos do sétimo semestre de do curso de
enfermagem de uma IES privada. Relatos de experiéncia consistem em produgdes descritivas,
derivadas de vivéncias e significados particulares, que suscitaram reflexdes sobre determinado
fendmeno (LOPES, 2012).

O curso da disciplina Projeto Integrador VII culminou no desenvolvimento de um projeto de intervengao
educativa voltada a académicos do curso de odontologia. Para tanto se utilizou o cumprimento das
etapas do Arco de Marguerez e do PES como ferramenta para organizagao do processo de trabalho
do grupo e estruturagao das produgoes.

Este relato de experiéncia trata da adogao da sobreposic¢ao de propostas metodologicas que se alinham
a aprendizagem baseada na construcao de competéncias, visto que além de adotar o percurso previsto
pelo Arco de Marguerez, o pano de fundo € o desenho e a implementacéo de um projeto por meio do
uso do Planejamento Estratégico Situacional (PES) como ferramenta para estruturagdo do projeto.
Numa disciplina denominada Projeto Integrador VII. Para melhor representar a confluéncia entre as
metodologias adotadas, construiu-se a Figura 1.

Na disciplina o objetivo geral do projeto foi: Desenvolver as fases do Projeto Estratégico Situacional
(PES) na clinica de odontologia do UNIVAG. Compunham os objetivos especificos do projeto: Elaborar
os instrumentos: plano de agao, matriz CANVAS e diagndstico cientifico; desenvolver um instrumento
para um estudo observacional afim de identificar dificuldades na biosseguranca; realizar o estudo
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observacional bem como a sua analise; e criar uma proposta de educagao permanente na intervengao
dos achados.

A matriz CANVAS adaptada para aplicacao na disciplina segue em anexo com o detalhamento
organizativo para realizagao da intervengao.

Resultados de discussao

Primeiramente a turma teve contato com os principios conceituais e instrumentos do PES,
posteriormente foi realizada a divisdo da turma em grupos, de no maximo cinco componentes. Os
problemas foram preé-estruturados pela coordenacao de uma Clinica Integrada da IES, localizada no
interior do campus.

A Clinica Integrada realiza atendimentos na area da saude para a populagéo, possui convénio com o
Sistema Unico de Saude (SUS) para o atendimento de mais de onze formacdes profissionais diferentes,
conforme os cursos ofertados pela IES.

A coordenadora do servico compareceu a uma das aulas para expor 0s principais nos criticos
observados nos ultimos semestres e propds parceria para o uso do PES na dissolugdo destes. O
problema adotado pelo grupo foi a baixa adesdo dos académicos de odontologia as medidas de
biosseguranga no que tange ao manuseio de material estéril e lavagem dos instrumentais apos o uso
em atendimentos.

A primeira etapa do Arco, 1) Observagao analitica e critica da realidade, foi realizada pela parceira, a
coordenacao da Clinica Integrada, assim, ap0s a recomendacao, seguimos para a 2) Reflexdo sobre
possiveis fatores e determinantes maiores desse problema como preparagao para a definicdo dos
pontos-chave do estudo, que incluiu a leitura e a contextualizacéo do tema. A partir do aprofundamento
teorico através da reviséo de literatura por meio da Biblioteca Virtual em Saude (BVS) foi confeccionado
um instrumento para observagao das praticas de biossegurancga adotadas, ou nao, pelos académicos
de odontologia.

O instrumento foi composto pelos seguintes eixos: 1) Precaugdes Padrdo: uso do Equipamento de
Protecao Individual (EPI), remogéo de adornos, uniformizacdo adequada, manipulacao de objetos
pessoais e de instrumentais de atendimento, manuseio do material estéril durante o atendimento
clinico, esterilizagdo do instrumental antes da utilizagdo, técnica de limpeza do instrumental apds
atendimento clinico; 2) Preparo para esterilizagéo: preparo e identificacdo adequada da embalagem
antes de entregar para esterilizacao; e 3) Descarte dos residuos: descarte dos residuos durante e apds
o atendimento clinico.

Na terceira etapa, 3) teorizagdo, ou estudo/investigagdo, propriamente dita, dos pontos-chave do
problema, utilizou-se o instrumento para observacao participante durante trés dias consecutivos nos
trés periodos de atendimento odontologico, totalizando 27h de observagao. Acompanhou-se a pratica
de trés diferentes disciplinas e semestres do curso de odontologia.

A observagédo participante foi realizada pelos académicos de enfermagem em trés turmas de
Odontologia, pertencentes ao terceiro, quinto e sétimo semestres da graduagédo, apontou a
inobservancia em diversos quesitos de biosseguranga avaliados pelo instrumento, em todas as turmas.

Tal resultado corrobora os dados encontrados por Mazutti, Lucietto e Freddo (2018) que investigaram
a prevaléncia de acidentes com perfurocortantes, onde e como ocorrem, assim como as atitudes de
estudantes de Odontologia em relagao a sua prevencao e manejo, e compararam o dizer e o fazer no
cotidiano de um curso de graduagéo. Os autores apontaram a alta prevaléncia de acidentes com
pérfuro-cortantes, bem como a falhas nas notificagcdes, uso inadequado de EPI especialmente na
central de esterilizagdo, manejo inadequado dos instrumentais, lacunas na cobertura vacinal, na
lavagem das maos e nas rotinas de desinfecgao.

Diante dos resultados, tornou-se notdria a necessidade de realizar uma atualizagédo nesses aspectos.
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Ja na quarta etapa, 4) definicdo/elaboragdo de hipoteses de solugdo para o problema, tendo como
referéncia os instrumentos de observacgao, foi realizada a analise dos dados obtidos, o0 que embasou a
elaboragéo de um projeto de interven¢do educativa, com o objetivo de proporcionar, por meio da
gamificagdo, a aproximagdo com os conteudos de biosseguranga no ambito da odontologia,
evidenciando sua aplicagao na pratica desta categoria profissional.

A quinta etapa, 5) aplicagdo de uma ou mais das hipoteses de solugdo, como umaforma de intervencao
pratica na realidade estudada, contou com o apoio e mediagéo de outra docente do curso, que ministra
a disciplina de Didatica Aplicada a Enfermagem e cedeu ao grupo um plano de aula estruturado para
gamificagdo como estratégia pedagogica. Este projeto de aula gamificada foi adaptado aos temas
elencados como resultado da observagao.

A dindmica da gamificagéo contou com os seguintes suportes: a) Grito de guerra: melhor pontuava o
grupo capaz de apresentar a melhor proposta em sincronia com a biosseguranca e a mais criativa; b)
Jogo das placas: os grupos receberam placas com a sinalizagao de “verdadeiro” ou “falso” tinham de
escolher qual delas erguer ao ouvir uma questao sobre a classificagao e separagao do lixo conforme
0s grupos; ¢) O quebra cabecas: todos os grupos receberam o mesmo quebra-cabegas, referente a
técnica de higienizagdo das maos, o grupo que terminasse de organizar as imagens conforme a
sequencia correta, vencia esta etapa; d) O caga-palavras: todos os grupos receberam um caga palavras
a respeito do codigo de ética profissional dos odontologos, assim como no desafio anterior, o tempo
era fator determinante para pontuacdo dos grupos; e) Quiz: cada grupo deveria escolher dois
representantes para responder a cinco perguntas sobre biosseguranga, segurancga do paciente codigo
de ética e uso de EPlIs, pontuava mais, o grupo cujo representante respondesse corretamente a
pergunta.

Os cinco desafios propostos a uma turma do sétimo semestre (de um total de oito), do curso de
odontologia foram acompanhados por um corpo de jurados composto por duas professoras do curso
de odontologia e uma professora do curso de enfermagem.

Ao final dos desafios os jurados contabilizaram as pontuagdes e os grupos foram todos premiados,
conforme classificagdo, com a distribuicdo de: codigo de ética da profissdo, manequim bucal para
demonstragao de escovacao, para os melhores colocados, e guloseimas para todos. Seguem em anexo
trés fotografias que registram o momento.

Apods o encerramento do game e da premiagédo, os académicos de enfermagem que conduziram a
atividade, apresentaram os resultados da observacgao participante, verbalmente. Uma das docentes do
curso de Odontologia manifestou-se corroborando os achados do grupo, e afirmou ter visualizado as
mesmas circunstancias de inconformidades durante o acompanhamento das praticas discentes na
Clinica Integrada. A atividade teve duragao de trés horas.

A atividade de encerramento da disciplina ocorreu por meio da exposi¢cédo dos resultados do trabalho
em Slides na Feira de Projetos Integradores e Inovacao, realizada semestralmente pela IES.

Consideragoes finais

A realizagdo deste estudo contribuiu aos académicos de ambos os cursos, a construgdo e o
aperfeicoamento dos saberes baseada no Arco de Marguerez, aprendizagem baseada em projetos e
PES, permitiu uma maior visdo do processo de ensinar e aprender. Provocou a consciéncia para
formacgao profissional critica, ética, empatica e reflexiva nos diversos campos de atuagao.

Através do processo de interagéo das turmas de enfermagem e de odontologia foi possivel consolidar
a ampliagédo dos saberes. A aplicacdao do Arco de Marguerez e do PES como ferramentas para
construgdo de projeto de intervengédo educativa mostraram-se bastante eficazes e pedagogicamente
adequadas ao processo.
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ANEXOS

Figura 1 — Encadeamento tedrico-metodoldgico da disciplina Projeto Integrador VII
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CANVAS
TEMA: Treinamento de biosseguranga. Alunos de odontologia.
PARCEIROS ATIVIDADES CHAVES (Quais as agdes do projeto) | PROPOSTA DE | RELACIONANDO COM A SUJEITOS DO
CHAVES (Quem VALOR (o que vocé | SOCIEDADE PROJETO
ajudara o seu grupo) e Levantamento de dados bibliograficos. almeja com [¢) e Alunos de
e Construcdo dos integraveis. projeto) e Observacdo das | odontologia do
e Coordenagéo e Construgdo do roteiro de observagao. condutas, durantes as | UNIVAG.
de odontologia. e Realizar estudo observacional e Enfase na | aulas praticas.
e Coordenadora e Definigdo da turma a ser trabalhada. biossegurancga. e Socializagdo dos
da clinica do UNIVAG. e Planejamento de intervengéo. e Educagdo resultados para
(Mariana; Simone) e Implementagao das agdes. continua na | implementacéo.
e Professora e Socializagéo dos trabalhos. biosseguranca. CANAIS DE
Karyme Jabra e |Interagdo e | COMUNICAGAO
e Professora - - socializagdo dos °
Larissa Irene RE(’:l_JRSOS C.HAVES . (quais  os  insumos cursos de ° \é\{?:;ﬁApp
e Académicos necessarios para realizar o projeto) ) enfermagem e e Telefon
de odontologia e Recursos humanos: Alunos de odontologia; odontologia. eletone
Professores de odontologia e  enfermagem:; e Instagram
Coordenadoras da clinica, odontologia e enfermagem.
e Recursos materiais: Notebook; Equipamento de
som; data show; celular; biblioteca; sala de aula.
e Projeto estratégico situacional (PES).
o Roteiro de observagéo.
CUSTOS QUAIS SERAO OS BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS PARA OS
e Xerox SUJEITOS.
e (Cartdo e Aplicagdo da parte tatico-operacional.
e Decoragao e Conscientizagdo na utilizagdo de materiais perfuro cortantes.
e Diminui¢éo dos acidentes relacionados a biosseguranga.
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Fotografia 1 — Turma de académicos de Odontologia durante aplicagao de estratégia educativa
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Fotografia 3 — Grupo de académicos de odontologia interagindo durante aplicacdo de estratégia
educativa
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