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A partir deste documento, relata-se a experiéncia de estagio supervisionado
realizado na instituigho da Policia Militar, exercido na area da Psicologia
Organizacional e do Trabalho (POT), durante o periodo de agosto a novembro de
2025. A conduta pratica neste contexto corporativo propiciou o aprofundamento nos
conhecimentos tedricos que foram obtidos ao longo da formagéao académica, como
o acolhimento de profissionais inseridos em um contexto de grande adrenalina e
esforgo fisico e mental. Para isso, o plantéo psicoldgico foi utilizado como estratégia
para acolher os policiais. Outra intervencdo realizada foi a construcdo e
apresentacao de palestras, abordando temas de saude e psicoeducacao, foi
realizada também a produgdo e aplicagdo de uma pesquisa de clima
organizacional. O psicélogo(a) organizacional possui uma grande importancia no
seu papel de promover o bem-estar e o desenvolvimento das pessoas dentro das
empresas, buscando equilibrar as necessidades dos colaboradores com os
objetivos da organizagdo. Garcia, Valdehita e Jover (2003) salientam que a
psicologia organizacional ajusta seus conhecimentos a diversos espagos e desafios
relacionados ao ambiente de trabalho. Por algum tempo, focava principalmente na
avaliagao e selecao de funcionarios. Ao decorrer dos anos, passou a explorar
aspectos como os interesses, motivagdes e satisfagdo dos empregados, assim,
ampliando seu alcance para que trouxesse uma perspectiva mais organizacional.
Na pratica de campo, visou-se compreender as caracteristicas da POT, com foco
no clima e cultura organizacional. A cultura é formada por um conjunto de valores,
crengas, simbolos e praticas que orientam o comportamento dos colaboradores no
cotidiano. Ela influencia diretamente o clima organizacional e as relagdes
interpessoais, sendo fundamental para o bom funcionamento da organizagao.
Segundo os estudos de Silva, Zanelli e Tolfo (2004), a cultura organizacional é de
extrema relevéncia, pois envolve a historia da empresa. Segundo Dantas et al.,
Candido, Nogueira (2010; 2013; 2023), € possivel identificar a necessidade de uma
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atencao continua para as condigbes de trabalho e ao bem-estar psicologico dos
policiais militares. Reconhecer que a saude mental dos policiais esta ligada a
qualidade do servico prestado a sociedade € um passo essencial para promover
nao apenas a seguranga publica, como também a preservagdo da integridade
desses trabalhadores. Como forma de intervengao organizacional, foi realizado no
decorrer das semanas 0 apoio psicossocial através do plantdo psicolégico,
promovendo a escuta ativa e politicas institucionais voltadas a prevencao de
adoecimentos mentais, que sdo fundamentais para reduzir os impactos negativos
dessa profissdo. Para Reboucgas e Dutra (2010), o plantao psicolégico amplia a sua
funcdo clinica ndo se limitando apenas ao modelo tradicional, dentro de um
consultério. Desta forma, podendo ocorrer em diferentes lugares, como empresas
e instituicées. O seu foco principal € oferecer um espaco de escuta imediata para
quem esta passando por uma dificuldade ou crise. Seu objetivo ndo se enquadra
em iniciar uma psicoterapia de longo prazo, mas de dar ao individuo a chance de
ser ouvido e acolhido naquele momento. E por meio deste contato que podemos
trazer alivio e ajudar a pessoa a lidar melhor com o que esta vivenciando. A
promogao de palestras mensais sobre temas como Agosto Lilas (conscientizagao
da violéncia contra mulher), Setembro Amarelo (prevenc¢do ao suicidio), Outubro
Rosa (prevengao e conscientizagdo sobre o cancer de mama) e Novembro azul
(prevencdo ao cancer de prostata) no ambiente organizacional, torna-se
fundamental para estimular o dialogo, ampliar o acesso a informagao, sendo també
uma ferramenta que fortalece a cultura de cuidado, respeito e acolhimento, além
de contribuir para a saude integral dos colaboradores, criando um espago mais
humano, seguro e comprometido com o bem-estar coletivo. Foi elaborada uma
Pesquisa de Clima Organizacional, para Marconi e Lakatos (2003) o processo de
elaboragao do questionario deve ser cuidado, envolvendo etapas que devem incluir
o planejamento das perguntas, a realizagdo de um pré-teste para conseguir
identificar uma possivel dificuldade e a classificagcdo adequada das perguntas,
assim levando em consideracdo o conteudo, vocabulario e a sequéncia da
apresentacdo. E necessario ter ética e sigilo para que o participante se sinta
confortavel em realizar o questionario, para cada colaborador que aceitasse
participar do questionario era explicado sobre o sigilo, segundo o cddigo de ética
do psicélogo. Segundo o Artigo 9° ¢é dever do psicologo respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das
pessoas, grupos ou organizagdes, a que tenha acesso no exercicio profissional.
Durante o estagio, realizou-se uma iniciativa voltada a promog¢ado da
conscientizagdo sobre a importancia da saude mental e emocional dos
colaboradores e sua relagdo direta com o ambiente organizacional. Portanto,
conduziu-se um processo de acolhimento e palestras que abordaram temas como
o “Setembro Amarelo”, conscientizando os profissionais da relevancia do cuidado
diario com a saude mental. O estagio em POT apresenta-se como uma
oportunidade de extrema relevancia para os estudantes de Psicologia
desenvolverem competéncias praticas e adquirirem uma compreensiao mais
profunda da aplicagao da psicologia no contexto das organizag¢des. Por meio desse
aprendizado, tornou-se possivel iniciar o desenvolvimento de habilidades
profissionais essenciais, como comunicacao eficaz, cooperacdo em equipe,
organizagao do tempo e enfrentamento de desafios diversos. Por fim, o estagio em
POT pode ser considerado como uma etapa crucial na formagao de um psicélogo,
sendo uma oportunidade enriquecedora que prepara os estagiarios para o0s
diversos desafios no mercado de trabalho, contribuindo diretamente para o
crescimento profissional e pessoal.
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Palavras-chave: Acolhimento. Palestras. Pesquisa de Clima Organizacional.
Conscientizagdo. Saude Mental.
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