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O delirium, também denominado estado confusional agudo, caracteriza-se por
flutuacdes no estado mental, desatencédo e alteraces no nivel de consciéncia ou na
organizagdo do pensamento, frequentemente observado em pacientes hospitalizados,
especialmente em unidades de terapia intensiva (UTI), com maior incidéncia na
populacdo idosa. Sua ocorréncia fortemente relacionada a um declinio funcional
significativo, associa-se ao aumento da morbidade e mortalidade, ao prolongamento do
periodo de internacdo e a presenca de prejuizos cognitivos persistentes mesmo apdés a
alta hospitalar, entre outros fatores (American Psychiatric Association, 2014; Scherer,
et al., 2025). Diante desse cenario, os desfechos relatados demonstram o impacto desse
fendmeno e reforcam a importancia de sua identificacdo precoce, bem como da
implementacdo de estratégias preventivas e do monitoramento continuo dos estados
mentais no periodo de hospitalizagdo (Rabelo et al., 2026).

A literatura aponta que o delirium acomete uma parcela significativa dos pacientes
criticos, podendo atingir até 80 % daqueles submetidos a ventilagdo mecanica em
unidades de terapia intensiva, configurando-se como um importante problema de satde
publica (Garcia Gomes et al., 2025). Além disso, a condicdo apresenta natureza
multifatorial, envolvendo alteracbes neuroquimicas, processos inflamatorios
sistémicos, disturbios metabdlicos e fatores ambientais associados ao contexto
hospitalar (Chagas, Borges e Chagas, 2016; Scherer et al., 2025).

Nessa perspectiva, torna-se essencial compreender o delirium para além de seus
aspectos estritamente bioldgicos, considerando também as dimensdes psicologicas,
sociais e relacionais que atravessam a experiéncia do adoecimento. Nessa perspectiva,
ganha destaque a importancia do protagonismo do paciente e de seus familiares no
processo de cuidado. A participacao ativa desses sujeitos pode favorecer a reorientacdo
cognitiva, contribuir para a redu¢do da ansiedade e fortalecer o vinculo com a equipe
de salde, elementos que se mostram relevantes para a conducdo do cuidado em salde
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(Caetano et al., 2021; Garcia Gomes et al., 2025).

Cabe ainda, diferenciar os conceitos de delirium e delirio. Apesar da semelhanga
terminoldgica, Delirium caracteriza-se como uma sindrome organica decorrente de
condi¢Bes clinicas comuns como infecgdes, disturbios metabdlicos, uso de
medicamentos ou internac¢fes hospitalares. J& o delirio consiste em uma alteracdo do
juizo de realidade proveniente de um pensamento patoldgico, trata-se entdo de
um sintoma decorrente de quadro psiquiatricos mais amplos (como a esquizofrenia)
(Silva et al., 2013).

Este estudo esta vinculado ao estdgio em Psicologia realizado em um hospital de
Cuiaba, Mato Grosso, no qual foi possivel observar, na pratica hospitalar, situagdes
relacionadas ao delirium em pacientes internados, bem como a importancia das
intervencdes psicoldgicas e da participacdo familiar no manejo dessa condicéo.

O presente trabalho tem como objetivo discutir a importancia do protagonismo do
paciente e de seus familiares no processo de cuidado frente ao diagnostico de delirium
no contexto hospitalar, a partir das vivéncias e discussdes tedricas realizadas no Estagio
Especifico | — Politicas de Salde, desenvolvido na area da Psicologia Hospitalar.

A compreenséo do delirium no contexto hospitalar tem sido orientada por perspectivas
que entendem o adoecimento de forma ampliada, considerando a interacdo entre
aspectos bioldgicos, psicolégicos e sociais. Nesse sentido, Souza, Azzolin e Souza
(2020) destacam a importancia de protocolos multiprofissionais no cuidado ao paciente
critico, apontando que o manejo do delirium exige intervengdes articuladas entre
diferentes profissionais, bem como acompanhamento continuo do estado cognitivo do
paciente. Essa abordagem reforca a ideia de que o cuidado em sadde precisa contemplar
o individuo em sua integralidade, superando modelos centrados exclusivamente na
dimens&o biomédica do adoecimento.

No campo da Psicologia hospitalar, Sousa Neto et al. (2025) destacam que a atuagéo
do psicélogo em quadros de confusdo aguda envolve ndo apenas o suporte emocional
ao paciente, mas também psicoeducacdo e mediacdo das relacGes entre paciente,
familiares e equipe de saude.

Outro aspecto relevante para a compreensdo desse fendmeno diz respeito ao processo
de despersonalizacdo que pode ocorrer no ambiente hospitalar. Conforme apontam
Imanishi e Silva (2016), a experiéncia da hospitalizacdo frequentemente implica um
afastamento do individuo de sua rotina, de seus vinculos e de elementos que compdem
sua identidade. Esse distanciamento pode gerar sentimentos de estranhamento e de
perda de referéncias em relagdo ao proprio cotidiano. Em contextos de maior
vulnerabilidade clinica, como nos quadros de delirium, essa ruptura com a vida habitual
tende a intensificar a desorganizacao psiquica, dificultando ainda mais a orientagéo do
paciente no ambiente hospitalar.

Diante disso, diferentes estudos tém enfatizado a importancia do protagonismo do
paciente e de sua rede de apoio no processo terapéutico. Conforme discutido por
Caetano et al. (2021), intervencbes ndo farmacoldgicas que envolvem reorientacéo
cognitiva, estimulos & comunicacdo e participacdo familiar podem contribuir para a
reducdo da incidéncia e da gravidade do delirium. De modo semelhante, Giroti et al.
(2024) ressaltam que a presenga da familia constitui importante recurso de apoio
emocional e orientacdo temporal, auxiliando o paciente na manutencao de vinculos e
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na adaptacdo ao ambiente hospitalar.

Sob essa perspectiva, o cuidado ao paciente com delirium passa a ser entendido como
um processo compartilhado, no qual profissionais de saude, pacientes e familiares
atuam de maneira conjunta na construcdo das estratégias terapéuticas. Essa
compreensdo evidencia a importancia de praticas de cuidado centradas na pessoa, que
valorizem a escuta, a participacdo ativa e a autonomia do paciente. Assim, fortalece-se
a possibilidade de promover maior envolvimento dos sujeitos no processo de cuidado,
contribuindo para 0 empoderamento em salide e para uma assisténcia mais humanizada.
O presente estudo caracteriza-se como um relato de experiéncia articulado a revisao
bibliogréfica, desenvolvido a partir das vivéncias no estagio em Psicologia hospitalar
realizado em um hospital local. Durante o estagio, foram realizadas atividades de
acompanhamento psicologico a pacientes internados na Unidade de Tratamento
Intensivo, incluindo observacdo clinica, escuta psicoldgica, suporte emocional e
intervencdes breves voltadas a compreensdo das demandas apresentadas no contexto
de internacdo. Além do contato direto com pacientes e equipe multiprofissional, foram
realizadas discussdes clinicas com o supervisor de estagio, possibilitando a reflexdo
sobre casos acompanhados e sobre as estratégias de intervencéo utilizadas no manejo
de situagdes de sofrimento psiquico e desorganizagdo cognitiva.

A partir dessas experiéncias, buscou-se relacionar as observacdes da pratica hospitalar
com o referencial teérico presente na literatura cientifica acerca do delirium, suas
formas de manejo e o papel da familia e da equipe multiprofissional no cuidado ao
paciente.

Como proposta de intervengdo no contexto do estagio, destaca-se a elaboracéo de uma
cartilha psicoeducativa voltada a pacientes e familiares. Tal proposta configura-se
como um recurso auxiliar & pratica profissional, visando subsidiar e potencializar as
intervencdes ja desenvolvidas pelo psicélogo no manejo de delirium. Esse material teria
como objetivo apresentar, de forma acessivel, informagdes sobre o delirium, bem como
orientacdes praticas que possam auxiliar tanto na prevencdo quanto no manejo do
quadro durante o periodo de internacdo. Entre as recomendacdes que podem compor a
cartilha estdo estratégias de reorientacdo cognitiva, o estimulo a comunicacéo frequente
com o paciente, a manutencdo de rotinas regulares de sono e vigilia e o incentivo a
presenca de objetos pessoais que tragam familiaridade ao ambiente hospitalar,
contribuindo para maior seguranca e orientacdo do paciente (Giroti et al., 2024; Scherer
et al., 2025; Koftis, Marra e Ely, 2018).

A experiéncia de estagio no contexto hospitalar permitiu compreender que o delirium
é um fendbmeno complexo, atravessado por diferentes fatores biolégicos, psicologicos
e ambientais. Diante dessa complexidade, torna-se evidente a importancia de
abordagens interdisciplinares que considerem o paciente em sua integralidade,
reconhecendo que o processo de adoecimento envolve mdaltiplas dimensdes da
experiéncia humana. Nesse contexto, o psicologo assume um papel relevante ao
oferecer suporte emocional, facilitar a comunicacao entre paciente, familiares e equipe
de salde e colaborar para a constru¢do de um ambiente de cuidado mais acolhedor e
humanizado (Caetano et al., 2021; Sousa Neto et al., 2025).

Observou-se que a participacéo ativa dos familiares no processo de cuidado pode atuar
como importante fator de protecdo diante do delirium, favorecendo a reorientagédo
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cognitiva do paciente, reduzindo sentimentos de isolamento e fortalecendo os vinculos
afetivos durante o periodo de hospitalizagdo. Além disso, iniciativas de psicoeducacdo
voltadas ao paciente e a familia mostram-se estratégias relevantes para promover maior
compreensdo sobre o quadro clinico e estimular o protagonismo desses sujeitos no
cuidado em saude (Caetano et al., ,2021; Giroti et al., 2024; Sousa Neto et al., 2025).
Dessa forma, conclui-se que o fortalecimento da participacdo do paciente e de sua rede
de apoio no processo terapéutico constitui um caminho importante para a humanizacao
da assisténcia hospitalar e para a promog¢do do empoderamento em sadde.

Palavras-chave: Estado Confusional Agudo; Psicologia hospitalar; Cuidado Centrado
no Paciente; Participacdo Familiar; Unidade de Terapia Intensiva.
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