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Introducio

No Sistema Unico de Satde (SUS), a Atencdo Basica desenvolve agdes prioritarias de
promocao a saude e prevengao das doengas, a partir do processo de territorializagdo, com énfase na
demanda local!. Nesse contexto, a visita domiciliar é um instrumento para que sejam
operacionalizadas ac¢des de satde de forma humanizada, garantindo a continuidade do cuidado a
pessoa e sua familia. Ainda, no contexto domiciliar, ¢ importante utilizar ferramentas de abordagem
familiar no cuidado a pessoa idosa.

Deste modo, vale ressaltar que a populacao idosa cresce de forma acelerada na piramide etaria
do pais, o que acarreta a necessidade de reestruturagdo da saude publica, para que se garanta
dignidade e qualidade aos cuidados dessa populagio, como disposto no Pacto pela Vida 2.

Objetivo

Relatar a experiéncia dos académicos de medicina no uso das ferramentas de abordagem
familiar na atencdo basica durante a formacao médica.

Metodologia

Trata-se de um relato de experiéncia dos académicos do curso de medicina do UNIVAG que
cursam o componente curricular Programa de Interacao Comunitaria (PIC) da etapa 1. A experiéncia
ocorreu durante uma visita domiciliar a pessoa idosa, por seis académicos de medicina,
acompanhados pela preceptora do UNIVAG, por uma enfermeira ¢ uma Agente Comunitaria de
Saude (ACS) da Unidade de Saude da Familia Jardim Eldorado, no municipio de Varzea Grande —
MT. A visita foi agendada previamente pela ACS realizada no dia 07/10/2022 no periodo matutino.
As ferramentas de abordagem familiar utilizadas
foram genograma e ecomapa, ambos discutidos previamente em sala de aula. O motivo da visita
domiciliar e da necessidade de abordagem familiar foi a investigacdo sobre a existéncia ou auséncia
de um cuidador para a idosa.
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Resultados e Discussoes

A experiéncia de realizar a primeira visita domiciliar foi importante para a formacgao
académica dos discentes de medicina, uma vez que a mesma foi de encontro com a teoria ja discutida
no Programa de Interacdo Comunitaria, e apesar de ser desafiadora, possibilitou aprimorar os
conhecimentos tedricos e praticos. Os alunos compreenderam a aplicacdo das ferramentas de
abordagem familiar na atencao basica e o quanto sua utilizagdo coopera de forma significativa na
construgdo do planejamento das acdes de saude de forma singular.

Durante a constru¢do do genograma e ecomapa a pessoa idosa, os alunos notaram que a
atencdo a saude ¢ abrangente, que a mesma ultrapassa o atendimento tradicional, pois explora a
familia em sua completude, aplicando-se os principios e diretrizes do SUS, além do trabalho em
equipe com objetivos comuns de visdo integral e dindmica.

Nesse contexto, entende-se que a abordagem familiar realizada durante a visita domiciliar ¢
direcionada a partir da necessidade das familias e para sua operacionalizagdo ¢ importante o uso de
ferramentas como genograma que € um mapa visual das conexdes entre as pessoas da familia e o
ecomapa que representa a relagdo dessa familia com a comunidade, a fim de conhecer a rede de
apoio’.

Apds a entrevista com a idosa e a coleta dos dados, os alunos discutiram junto com a
preceptora e equipe de saude da familia sobre o caso da paciente, considerando a aplicagdo da
ferramenta util para a investigagao sobre o cuidador da idosa. A partir da experiéncia foi evidenciado
que a idosa nao apresentava cuidador fixo, apenas recebia visitas de vizinhos e alguns parentes para
auxilio das atividades instrumentais de vida diaria, sendo a equipe de saude da familia responsavel
pela continuidade do planejamento das ag¢des de satde para o atendimento a pessoa idosa.

Nessa perspectiva, nota-se a importante integracao do ensino-servi¢co no manejo de condigdes
de saude na comunidade. Este trabalho mostrou que a experiéncia possibilitou aos académicos
aprendizagem significativa sobre a aplicabilidade da ferramenta genograma e ecomapa e treinar
habilidades de comunicagdo e técnicas de afericdo de pressdo arterial, bem como integracdo e
vinculacdo com a equipe no cuidado a satde, uma vez que as informagdes coletadas pelos alunos
contribuiram para a organizagao da historia de satde da paciente, e as orientagdes realizadas no dia
sobre a importancia da adesao ao tratamento de hipertensao e
diabetes, devido ao uso inadequado das medicagdes. Ao avaliar a paciente a mesma apresentava
hipertensao arterial estagio II e hiperglicemia pds-prandial. Ainda ndo havia feito uso da medicagao
antihipertensiva, apds orientacao dos alunos, a mesma fez uso da medicagdo de forma supervisionada
no momento da visita, porém se recusou a fazer uso do antihipoglicimiante. Desde modo, a visita
domiciliar trouxe beneficios a satide da paciente, pois possibilitou avaliacdo e orientacdo adequada,
porém, levantou um alerta para a equipe devido a auséncia do cuidador e cuidados inadequados com
a saude evidenciados durante a visita domiciliar.
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Consideracoes finais

A experiéncia dos académicos de medicina possibilitou a ampliagdo de conhecimentos
teoricos e praticos. Contribuiu com o planejamento das a¢des de satde da equipe da USF e trouxe
beneficios a paciente, com orientagdes e avaliacdo da condi¢do de saude. Os alunos compreenderam
a importancia de uma atividade com o paciente de forma ampla, integrada e humanizada, para a
edificacdo do cardter interdiciplinar e ético do universitario de medicina, sendo de extrema
importancia para uma ateng¢ao a satde de qualidade.

Fica evidente que os académicos apreciam o trabalho em equipe, o que agrega conhecimento
pratico e unidade durante a formagao. Nesse sentido, observa-se a importancia da aproximacao cada
vez mais precoce dos estudantes da pratica e seus desafios, pois a pratica e seus problemas
contribuem para desafiar a teoria, assim como a teoria da sustentacdo para o que se propde na pratica.
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